
令和7年度　東区多職種連携研修会　アンケート結果

【日時】　令和7年10月31日（木）

【参加者】　32名

【アンケート回答者数】　31名（回収率97％）

1．職種を教えてください

2．所属を教えてください

3．現在利用している情報共有ツールはありますか（具体的な名称も記入）

4．ICTツールを活用する上での課題は何だと思いますか（複数選択可）

はち丸ネットワーク　，チームス　，MCS　，チャットワークス　，LINEWORKS　，EMIS　，モバイルネット

・使用上のルール、マナーがあいまい。

・アルバム、ノート、動画などより使いやすくなると思った。チャット内容をまとめて見られる機能など。

※集計および記載方法について：自由記述は、原則として原文のまま記載しています。
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操作が難しい

周囲に利用者がいない

セキュリティ面が不安

職場での導入が難しい

サポート不足

多職種で認識が異なる

システムの連携が不十分

導入コストが高い

その他

その他（行政等）

その他（グループホーム、施設、区役所、
保健センター、大学等）



5．講議内容はいかがでしたか

6．はち丸ネットワークの操作方法は理解できましたか

7．グループワークおよびディスカッションは満足できましたか

8．研修会の時間は適当でしたか

9．はち丸ネットワーク等のICTの活用により、業務の効率化をはかれると思いますか

・わかりやすい説明と資料でした。　　　　　　　　・ICT活用でのメリットや活用方法。

・実際に入力してみたこと。

・多職種連携について考えることができたので。　　　　　　　　・気楽に話し合いができた。

・普段交流の機会がない職種の方の視点を知ることができた。

・ケアマネさん、その他の普段お話しする機会のない方々の意見がきけた。

・実際に使っておられるご様子をまじえてのお話だった為、どう有効なのかなど具体的でとても参考になりました。

・グループでの話し合いと、初めての入力体験を並行するには時間が不足。

・様々な立場からのご意見を伺うことができた。　　　　　　　　・他職種での意見が聞けました。

・社内でICT化でかなりの生産性向上につながっている。

・保健センターとしてセキュリティの面から導入が難しいそうですが、ぜひ導入できるようになるとサービス向上すると思います。

・うまく活用するとよいと思った。　　　　　　　　　　　　　・多職種連携

・ディスカッションの時間が短く、使用方法を理解しきれず終了してしまった。

・リアルタイムに病状をみることができる。　　　　　　　　・データの共有ができれば。
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10．はち丸ネットワーク等のICTの導入、活用を進めることはできそうですか

11．本研修会の内容は今後の実践に活かせますか

12．本研修会全体の満足度をお教えください

・ありがとうございました。

・とても分かりやすく学ぶことができました。

・寺島先生のお話が非常に分かりやすく、現場に寄り添った内容でよかった。

・施設のため、導入はすぐには難しく活用できない。

・支援先で利用していた場合、その理解に役立つを思いました。

・患者支援の方法としてICTをすでに利用している分野の方々の実感や体感を活かせそう。

・講師の先生のお話がとてもよかった。
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13．はち丸ネットワーク等のICTツールの導入、活用が進むために必要だと思うことをお教えください

14．本日の研修について感想や改善点をお教えください

15．今後の研修で取り挙げてほしいテーマや内容をお教えください

・はち丸ネットワークの体験ができてよかったです。（職場の都合で登録ができていないため。）

・様々な職種の方が、このツールがあることをまず知る機会があると良いかと思います。

　知っているけれど、どういうツールなのかが分からないから使っていないという方もたくさんいると思います。

・今回の研修のようにいろいろな方が参加し、実際に触ってみて使い勝手がいいと感じてもらえると導入・活用がすすむと思います。

・利用者が増えないと活用ができない。利用者を増やすために強制的に利用しなければならない状況を作る。

・使用者がどの程度気軽にできるモノなのかや使用方法、マナーなどについて共通理解を進めることが必要だと思いました。

・往診医師がMCSやチャットワークスを活用されていることが多いので、まず、往診医師にはち丸の活用を進めていくとよいと

・介護分野の参加者を増やすためには、活用の具体例などをもっと示して、敷居を下げる必要があると思いました。

・いきいきについては、市所管課と調整し、全職員導入に向け、お話ししてもらった方がよいと思いました。

・各職種で共に連携ツールとして活用していく事が必要、登録の簡素化ができるとよいのかと思います。

・やはり一度触ってみるとハードルが下がりますね。そういう意味でも今日はいい機会でした。

・ぜひ医師の方にもっと参加いただき、はち丸ネットワークに参加していただきたいです。

・活用する機会が増えるとよいなと思います。

・私の患者さんのケアマネ、訪看さんにも使用を働きかけてみたいと思います。

・ネット感覚でできるのが知らなかったので、機会があればぜひ活用していきたいです。過去のやり取りも見られるのもいいと思います。

・はち丸ネットワークの事を本日の研修で初めて知ったが、動画や写真で現在の様子をリアルタイムで共有できるため文章だけだと

・国や行政からすすめるような通達がないと難しい。FAXはもう効率が悪く困る。

・他職種での連携方法を学ぶことができ、遠隔でも連携できるのだと学ぶことができました。

・使用する患者さんが増加。

・ツールを皆がある程度使いこなせるようにすること。

・ツール活用による好事例など教えていただきたいです。

・医療職の方からの提案。

・在宅医療にかかわる各職種、各機関がICTツールの事を理解すること。

・在宅医がおおいに利用してほしい。

・携帯（電話）式モバイルが前提。

・複数のICTツールがあると統一されない。

・ICTの活用について、チームでの連携につなげる必要性について分かりやすく学ぶことができました。

・医師への連携導入を進めて欲しい。

・いつも千種区の部会や研修が多いのですが、東区も訪問看護が連携しているので、近くに東区での研修に参加できて、

・色々な職種の方から実際の現場についてお話を聞くことができて貴重な経験になった。

・今は個人使用であり、事業所共有になったほうが良いかなと思います。

・ICT化を国がもっとすすめるようにして欲しい。

・とてもわかりやすかったです。ありがとうございました。

・知らない所がいっぱいあったので、今日学べたことは大きかったです。

・普段お話しする機会がない方々ともお話しできたので良かった。

・BCPについての研修を受けたいです。

・こういった体験の機会をくり返し設けていただくとよいと思います。

・貴重な体験の機会をありがとうございます。

・多職種とディスカッションできて良かった。

・パットがもっと見やすいと良かった。

・実際に触ることができて楽しかった。

・楽しく研修参加させていただきました。

・ACP。

・他職種でのコミュニケーション。

　（同じグループの参加者の声より）

　（区でも積極的に活用したいと思います。）

　使わないといけないといった状況を作る。

　思いました。

　理解しにくい内容も分かりやすくなるため便利だと思いました。

　東区の事業所さん方と交流できたこともとても良かったです。


